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Rob6s de Automacao

Visao Geral

O sistema de gerenciamento de frota utiliza diferentes rob6s automatizados para executar tarefas
periddicas, monitorar veiculos, enviar relatérios e gerenciar notificacdes. Estes robds sao
componentes de software que executam em intervalos especificos (1 minuto, 5 minutos,
diariamente e sob demanda) para garantir o funcionamento adequado do sistema.

Rob6 de Agendamento de
Relatérios

Propdsito

Este rob0 é responsavel pelo agendamento e envio automatico de relatérios conforme
configuracdes definidas pelos usuérios.

Fluxo de Trabalho

1. Inicializacao: Configura os parametros de conexao, logs e inicializa as propriedades

necessarias
2. Execucao: Verifica relatérios pendentes e os envia de acordo com o agendamento
3. Registro: Registra o timestamp da ultima execucao para controle interno

Funcionalidades Principais

e Envio de relatérios agendados conforme periodicidade (diario, semanal, mensal)



e Geracao e anexo de relatérios em formato PDF
e Envio de e-mails contendo os relatérios para os destinatarios configurados

Robo de Execucao 1 Minuto

Proposito

Este rob6 executa tarefas de alta frequéncia a cada minuto, focando principalmente em registrar
eventos e enviar notificacdes imediatas.

Fluxo de Trabalho

1. Verificacao de Horario: Evita executar durante periodos de backup do sistema
(geralmente as 3h da manha)

2. Registro de Descricoes: Inclui descricdes detalhadas para avisos que serao enviados
em lote

3. Verificacao de Avisos: Monitora e envia avisos por SMS e push notification

4. Registro de Tempo sem Conexao: Verifica veiculos sem comunicacao por periodo
prolongado

5. Envio de Avisos por Email: A cada 30 minutos, envia avisos acumulados por e-mail

Funcionalidades Principais

Monitoramento em tempo real de eventos dos veiculos

Registro e envio de notificacdes Push e SMS

Gerenciamento de avisos de tempo sem conexao com os dispositivos
Limpeza automatica de avisos do dia as 00h

Robo de Execucao 5 Minutos

Propodsito

Este rob6 executa tarefas de frequéncia média a cada 5 minutos, focando no monitoramento de
maodulos e ajustes operacionais.



Fluxo de Trabalho

1. Monitoramento de Mddulos: Atualiza o status de comunicacao dos médulos de

rastreamento
2. Bloqueio/Desbloqueio Automatico: Verifica e executa regras de bloqueio/desbloqueio

automatico por horério
3. Ajuste de Rotas: Corrige dados de inicio e fim de viagens
4. Importacao de Dados: Integra dados de sistemas externos

Funcionalidades Principais

e Atualizacdo do status de comunicacao dos mddulos de rastreamento

e Bloqueio e desbloqueio automatico dos veiculos com base em horérios configurados
e Ajuste de informacdes de inicio e término de viagens

e Importacao de dados de viagens de sistemas externos (como TOTVS)

Robo de Execucao Diaria

Propdsito

Este rob6 executa tarefas de baixa frequéncia uma vez ao dia, focando em relatérios periédicos e
tarefas de maior processamento.

Fluxo de Trabalho

Verificacao de Horario: Executa as tarefas em horérios especificos ao longo do dia
Envio de Relatdrios: Gera e envia relatérios diarios, incluindo CNH e exames vencidos
Gerenciamento de Roteirizacao: Cria e abre roteirizacdes automatizadas
Importacao de Dados: Realiza importacao de clientes e pedidos

Limpeza do Sistema: Executa tarefas de manutencao e limpeza de dados antigos
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Funcionalidades Principais

Envio de relatérios de veiculos desatualizados

Alertas de vencimento de CNH, exame toxicolégico e MOPP
Criacao e abertura de roteirizacdes automaticas
Finalizacao de periodos de testes de clientes



e Verificacao de consolidados e correcao de erros em velocidade
e Importacao de clientes de sistemas externos
e ldentificacdo de veiculos com base em geolocalizacao

Integracao e Interacao entre os
Robos

Os robos trabalham de forma complementar, compartilhando dados e responsabilidades:

Robo6 1 Minuto: Monitora eventos em tempo real e registra descricdes para
processamento posterior

Robo6 5 Minutos: Atualiza status dos mddulos e gerencia bloqueios automaticos
Robo Didrio: Executa tarefas pesadas de relatérios e manutencao do sistema
Rob6 de Agendamento: Gerencia e envia relatérios personalizados conforme
configuracao dos usuarios

Esta abordagem em camadas permite que o sistema realize tarefas criticas em tempo adequado,
sem sobrecarga de processamento.

Regras de Negdcio Importantes

Monitoramento de Veiculos

e Veiculos sem comunicacao por mais de X horas (configuravel por empresa) geram alertas
e Notificacdes sao enviadas por diferentes canais (e-mail, SMS, push) com base nas
configuracdes de cada cliente

Blogueio Automatico

e Veiculos podem ser bloqueados/desbloqueados automaticamente com base em horarios
configurados

e Comandos de bloqueio sao enviados aos dispositivos e verificados para garantir a
execucao

Envio de Relatdrios



e Relatérios podem ser agendados com diferentes periodicidades (diaria, semanal, mensal)
e Os destinatarios e conteudos dos relatérios sao configuraveis por cliente
e O sistema mantém registro de execucdes para evitar duplicidade

Gestao de Documentacao

e O sistema monitora vencimentos de CNH, exames toxicoldgicos e outros documentos
importantes
e Alertas sao enviados com antecedéncia configuravel para prevenir problemas legais

Roteirizacao Automatica

e Rotas podem ser criadas automaticamente conforme programacao (didria, semanal,

mensal)
e O sistema calcula horarios e ajusta viagens automaticamente

Perguntas Frequentes

Como funciona o agendamento de
relatérios?

O agendamento de relatdérios permite configurar a geracao e envio automatico de relatérios em
periodicidade definida (diaria, semanal ou mensal). E possivel configurar multiplos destinatéarios e
diferentes tipos de relatérios.

O que fazer quando um veiculo aparece
como "desatualizado"?

Veiculos desatualizados indicam falta de comunicacao com o servidor. Isto pode ocorrer por quatro
motivos principais: o veiculo esta fora da area de cobertura GSM, o veiculo esta desligado, o
veiculo estd em manutencdo, ou ha um problema com o equipamento de rastreamento.



Como funciona o blogueio automatico de
veiculos?

O bloqueio automatico de veiculos permite definir horarios especificos para bloqueio/desbloqueio
dos veiculos. Quando o horario programado é atingido, o sistema envia automaticamente
comandos para os dispositivos instalados nos veiculos.

Como o sistema trata as notificacoes de
documentos vencidos?

O sistema monitora as datas de vencimento de documentos importantes como CNH, exames
toxicoldgicos e MOPP, enviando alertas pré-programados por email para os responsaveis. Os
alertas sao enviados com antecedéncia configurdvel para permitir a renovacao antes do
vencimento.

O que acontece quando um veiculo fica
sem comunicacao?

Quando um veiculo fica sem comunicacao por um periodo configuravel (diferente para cada
empresa), o sistema gera automaticamente alertas que sao enviados por e-mail, SMS e
notificacdes push para os contatos cadastrados.

Como funciona a roteirizacao automatica?

A roteirizacdo automatica permite criar rotas pré-programadas que sao geradas automaticamente
conforme configuracao de periodicidade (diaria, semanal ou mensal). O sistema pode criar e até
mesmo abrir automaticamente estas roteirizacdes nos horarios programados.



Envio de Avisos por SMS e
Push

Analisando o cédigo Java fornecido, posso descrever o funcionamento do sistema em termos de
regras de negdcio, com base no processo de verificacao e envio de alertas de veiculos.

Fluxo de Negocio: Sistema de

Notificacdes para Veiculos
Monitorados

Este sistema gerencia o envio de notificacdes sobre eventos de veiculos através de diferentes
canais de comunicacao (SMS, Push e Central de Monitoramento) seguindo estas regras de negdcio

1. Identificacao de Avisos Pendentes

e O sistema consulta periodicamente um banco de dados para identificar avisos de veiculos
que ainda nao foram processados para envio de SMS ou notificagcdes Push
e Sdo selecionados até 10.000 avisos pendentes por ciclo de processamento

2. Processamento Paralelo de Localizacao

e Para cada aviso pendente, o sistema obtém informacdes de localizacao utilizando
processamento paralelo

e Estas informacdes de localizacao sao essenciais para contextualizar os alertas enviados

3. Carregamento de Configuracoes de
Notificacao

e O sistema carrega as configuracdes de notificacdo especificas para cada veiculo



e Essas configuracdes determinam quais tipos de alertas cada veiculo deve receber e
através de quais canais

4. Regras de Envio de Notificacoes Push

e Para cada aviso, o sistema verifica se deve enviar notificacao Push com base nas
configuracoes do veiculo

e Se autorizado, a notificacao Push é enviada através do servico FCM (Firebase Cloud
Messaging)

5. Regras de Envio de SMS

e O sistema aplica vérias regras para determinar se um SMS deve ser enviado:
o Verifica se o SMS estd habilitado nas configuracdes do veiculo
o Confirma se o envio é permitido (controle de frequéncia/excesso)
o Verifica se ha saldo disponivel na conta do cliente
o Valida se existem destinatdrios com numeros vélidos para receber o SMS
e Se todas as condicdes forem atendidas, o SMS é enviado via servico InfoBip

6. Regras para Monitoramento pela
Central

e Para cada aviso, o sistema determina se deve ser encaminhado para uma central de
monitoramento

e Avisos que nao exigem monitoramento sao marcados como encerrados

e Avisos que requerem monitoramento sao encaminhados para a central

7. Atualizacao do Status dos Avisos

e Apds o processamento, o sistema atualiza o status de cada aviso no banco de dados:
o Registra se o SMS foi enviado com sucesso ou qual foi o motivo da falha
o Registra quais avisos foram encaminhados para a central de monitoramento
o Marca os avisos que foram considerados como encerrados/nao monitoraveis

8. Controles Especificos

e O sistema mantém controle sobre tipos especificos de alertas como:
o Excesso de velocidade



o Saida de cerca virtual (geocerca)
o Qutros alertas personalizados (avisoAux0-3)
o Alertas de sensores conectados ao veiculo

9. Gestao de Recursos

e O sistema implementa controles para gerenciar recursos:
o Limita o numero de processamentos paralelos
o Monitora o saldo de créditos de SMS dos clientes
o Gerencia conexdes com servicos externos

10. Rastreabilidade

e Todo o processo é registrado em logs para permitir auditoria e solucao de problemas:
o NUmero de avisos processados
o Quantidade de SMS e Push enviados
o Erros ocorridos durante o processamento

Este sistema integra monitoramento de veiculos com multiplos canais de comunicacdo, seguindo
regras especificas de negdcio para garantir que as notificacdes corretas sejam enviadas aos
destinatarios adequados por meio dos canais apropriados.



Registro de Descricoes

Sistema de Gerenciamento e
Distribuicao de Alertas de
Veiculos

O cédigo apresentado implementa um sistema de gerenciamento e distribuicao de alertas de
veiculos que possui as seguintes funcionalidades e regras de negécio:

Funcionalidade Principal

Este sistema processa alertas de veiculos em lote e os distribui por diferentes canais de
comunicacao conforme configuracdes predefinidas. O sistema:

Coleta alertas pendentes de veiculos que ainda nao foram processados
Enriquece os alertas com informacdes de localizacao (endereco)
Distribui os alertas através de multiplos canais (SMS, notificacdes push)
Encaminha alertas relevantes para uma central de monitoramento
Registra o status do processamento de cada alerta
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Regras de Negdbcio

Processamento de Alertas

e O sistema processa alertas pendentes em lotes de até 10.000 registros
e Alertas com coordenadas GPS sao enriquecidos com informacodes de endereco
e O processamento é feito com prioridade para alertas recentes



Notificacoes Push

o Notificacbes push sao enviadas para alertas gerados no mesmo dia ou alertas de panico

e Se o volume total de alertas ultrapassar 5.000, as notificacdes push sao temporariamente
desativadas

e O envio de push depende das configuracdes estabelecidas para cada tipo de alerta e
veiculo

Notificacoes SMS

SMS sao enviados apenas para alertas do dia atual ou alertas de panico

O cliente precisa ter saldo positivo na plataforma de envio

Existe protecao contra envio excessivo de SMS

O conteudo da mensagem inclui informacdes sobre o veiculo, tipo de alerta e localizacao
e SMS serdo enviados apenas se houver destinatdrios véalidos configurados

Central de Monitoramento

e Apenas alertas configurados para monitoramento sao encaminhados a central
e O cliente deve estar habilitado para monitoramento central
e O sistema pode descartar alertas que nao necessitam de monitoramento pela central

Configuracoes do Cliente

e Os clientes devem estar configurados para receber alertas em lote
e Cada veiculo pode ter diferentes configuracdes de notificacao por tipo de alerta
e Clientes podem escolher quais tipos de alertas desejam receber e por quais canais

Esta funcionalidade permite que empresas com frotas monitorem eventos significativos de seus
veiculos, recebendo alertas importantes através dos canais mais adequados, conforme suas
préprias configuracdes.



Alerta Tempo sem Conexao

Este sistema monitora a conectividade de veiculos e gera alertas quando um veiculo fica sem
comunicacao por um periodo especifico. Aqui estd como funciona:

1. O sistema verifica regularmente uma lista de veiculos que tém configuracdes para
monitoramento de perda de conexao.

2. Existem duas situagdes principais que geram alertas:

e Quando um veiculo com a ignicao ligada fica sem comunicacdo por um tempo
determinado (configurado como "tempoSemConexaolgnicaoONParaAlerta")

e Quando qualquer veiculo, independente da ignicao, fica sem comunicacdo por um
tempo mais longo (configurado como "tempoSemConexaoParaAlerta")

3. O sistema calcula quanto tempo se passou desde a Ultima comunicacao do veiculo
(chamado de "ultimo pacote recebido").

4. Se o tempo sem comunicagao ultrapassar os limites configurados e nao existir um alerta
ja ativo, o sistema registra um novo alerta de "tempo sem conexao".

5. Quando um veiculo gue estava sem comunicacao volta a se conectar (ou seja, o tempo
desde o ultimo pacote fica menor que o limite configurado), o sistema desativa o alerta,
mudando uma "flag" para "0".

6. O sistema é mais sensivel para veiculos com ignicao ligada - normalmente o tempo para
alertar é menor nestes casos, j& que se espera que veiculos em operacao estejam
constantemente se comunicando.

Resumindo, é como um sistema de seguranca que diz "Atencao! Este veiculo ndo esta se
comunicando ha muito tempo", permitindo que a empresa tome medidas para verificar o que esta
acontecendo com o veiculo (problemas técnicos, roubo, etc.). Os tempos para decidir o que é
"muito tempo" sdo configuraveis para cada veiculo.



